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La Matricula de un educando en nuestra Institucion educativa, es un acto libre y
espontaneo, ademas de un acto de confianza mutua y un vinculo generador de

derechos y obligaciones, tanto administrativas como juridicas, entre el COLEGIO BOSTON y

la Familia del Estudiante, en funcidn de asegurar una sdélida formacién valérica y una

educacion de excelencia, desarrollando sus potencialidades y habilidades, tendiente a asegurar

una vida feliz y plena. Familia y Colegio deben responder a ese compromiso mutuo para

cubrir las expectativas del alumno creando un ambiente positivo para su crecimiento vy
desarrollo personal.

La finalidad de este Reglamento es apoyar a profesores y a estudiantes a concretar, durante la

Jornada Escolar, los Objetivos Académicos y Formativos propuestos. La disciplina que resulta

de su cumplimiento, es una condicion bdsica y necesaria para poder realizar una labor
formativa. Al incorporarse al Colegio, los y las estudiantes y apoderados se obligan al

cumplimiento de este Manual. Las y los alumnos y sus padres deben ser los primeros en

estar convencidos que, al cumplirlas normas indicadas en este Manual, van

avanzando en su propia formacion integral.

Proceso de Admision 2024 por Decreto Ley N° 4 de 2016.

Durante el afio 2024 sigue en vigencia la Ley de Inclusién N° 20.529 en la Regidn de Valparaiso, el
sistema de admisién de alumnos nuevos para todos los niveles de ensefianza, entiéndase, Pre-
Basica, Basica y E. Media, quienes deberan realizar su proceso en linea en la plataforma que
disponga el MINEDUC.

1.-Criterios Generales de Admision: Incluidos los postulantes en linea.

La prioridad de matricula afio 2024, la tendran los alumnos antiguos en todos los niveles
educativos.

1.1 Para los postulantes en linea:

a) La primera prioridad la tendran los hermanos de los alumnos antiguos.

b) La segunda prioridad la tienen los alumnos prioritarios (15%).

c) La tercera prioridad la tendran los hijos del personal (profesores y asistentes de la
educacion).

d) La cuarta prioridad la tendran ex alumnos del establecimiento que no hayan sido
expulsados.

TITULO PRIMERO

1.-DE LAS DISPOSICIONES DE APLICACION GENERAL

Art. N2 1.- Las disposiciones del presente reglamento se aplicaran a todos los y las estudiantes,
y apoderados del COLEGIO BOSTON de Villa Alemana y dadas a conocer a toda la
comunidad educativa en la primera reunién del afio.

Art. N2 2.-la aplicacion de los procedimientos del presente reglamento a los y las
estudiantes, funcionarios y apoderados, sera motivo de analisis por los estamentos
correspondientes de acuerdo a toma de decisiones siendo el conducto regular para todas las
situaciones: Profesores de Asignatura, Profesores jefes, UTP o Inspectoria General y su equipo,
Equipo de Gestidn, Consejo General de Profesores y Consejo Escolar, segun corresponda.

Art. N2 3.-Todos los miembros de la comunidad escolar serdn respetados sin distincion de credo
religioso, opcidn politica, ideologia y/o proyecto de vida, siempre y cuando éstos no entren en
conflicto con el perfil valérico institucional.

Art. N2 4.- Es estudiante regular del COLEGIO BOSTON, todo aquel estudiante que se
encuentre inscrito en los libros de registro y matricula del afio en curso y mantenga una
asistencia regular a clases.



Art. N2 5.- Es apoderado del Colegio Boston, todo adulto representante del estudiante
regular que se encuentre debidamente inscrito en los libros y registros correspondientes. Es
apoderado suplente aquel que es registrado en el documento para estos fines
al momento de la matricula por el apoderado titular, mayor de 18 afos y sin vinculo de
estudiante regular con el colegio.

Art. N2 6.- El Uniforme oficial del COLEGIO BOSTON de Villa Alemana, consensuado
conjuntamente con el Centro de Padres y Centro de Alumnos, Consejo de Profesores y
Consejo Escolar es el siguiente, segun actividad a realizarse: Cuando los estudiantes lleven el
uniforme, dentro o fuera del Colegio, deberdn mantener siempre una presentacién digna.
Mientras lo usen, se entenderd que estan representando a nuestra institucion, por lo que se
espera que la conducta sea intachable. El uniforme debe estar completo limpio y en buen estado
desde el inicio del afio escolar. Los estudiantes que presenten alguna dificultad tendran hasta el
ultimo dia habil del mes de marzo para regularizar esta situacion.

a) Para actividades Diarias:

Pre basico: Buzo deportivo y polera del colegio cuello polo, zapatillas deportivas,
short azul. Delantal cuadrillé verde (abotonado en el frente), las nifias. Cotona azul marino, los
varones.

Bdsica y Media:

Damas: Calzado negro, (pueden ser zapatillas negras) calcetas o panties azules, falda
cuadrillé azul, a la rodilla, polera Boston de piqué blanca con cuello, Chaqueta y/o Parka
Boston, sweater azul con insignia del Colegio y delantal verde cuadrillé (12 a 6° Basico), todo
modelo del colegio.

Varones: Calzado negro, (pueden ser zapatillas negras) calcetines y pantaldn gris, Polera
Boston de piqué blanca con cuello, Chaqueta y/o Parka Boston, Sweater azul y cotona azul
marino (12 a 6° Basico).

b) Para actividades de Educacion fisica:

Damas: Buzo, 2 poleras verdes modelo del colegio, para recambio, calzas azul marino,
modelo del colegio, (pueden ser largas en invierno) y zapatillas deportivas, La malla del Colegio
solamente serd de uso exclusivo de las estudiantes que participen en presentaciones, solicitadas
oportunamente por los profesores.

Varones: Buzo, 2 poleras verdes modelo del colegio, para recambio y short azul marino
(modelodelcolegio)y zapatillas deportivas.

Art. N.2 7.- Los estudiantes del Colegio Boston, deberdn presentarse diariamente con el uniforme
oficial del colegio, como asi también a todo Acto Oficial y formal, que implique exposicién frente
al publico (su curso u otros ante la comunidad educativa) por ejemplo: en disertaciones, debates,
ferias escolares (dentro o fuera del colegio), etc. Los y las estudiantes que se presenten con
algun tipo de vestimenta que no se ajuste al contexto, en primera instancia se conversara
con ellos para averiguar los motivos de su incumplimiento. Junto con ello se orientara
a los estudiantes a presentarse con el uniforme del colegio que constituye la tenida oficial
colegio. Ademas, se entregaran las razones y las consecuencias que pueda traer para él y las
demas personas al incumplir las normas.

Para el afio 2024 entrara en vigencia con el caracter de optativo y NO OBLIGATORIO, el uniforme
nuevo del establecimiento, por lo cual durante ese afo el alumno podra asistir con el uniforme o
buzo oficial del colegio, anteriormente descritos o con el uniforme nuevo que tendrd un caracter
de transitorio para los afios 2024-2025



Art. N2 8.- La Jornada de clases del COLEGIO BOSTON es:

Jornada de la mafana 8.00213.10

Colacién 13.10a 14.10
Jornada de la Tarde Basica 14.10a 15.40
Jornada de la Tarde Media 14.10a16.30

Educacion Pre-Basica

Jornada Mafana Kinder 8.00a 12.00

Jornada Tarde Pre-Kinder 13.00a17.30

Durante la Jornada de clase, los periodos de clase se distribuiran de la siguiente manera:

Horas Desde Hasta
1° 08:00 08:45

2° 08:45 09:30
Recreo 09:30 09:50
3° 09:50 10:35

4° 10:35 11:20
Recreo 11:20 11:40
5° 11:40 12:25

6° 12:25 13:10
Almuerzo 13:10 14:10
7° 14:10 14:55

8° 14:55 15:40
Recreo 15:40 15:45
9° 15:45 16:30

Art. N° 9.- Después de la hora de entrada, no se autoriza a las familias a entregar materiales,
colaciones, objetos o trabajos olvidados, esto para inculcar la responsabilidad. De ser
estrictamente necesario el material o colaciéon debe ser dejado en caseta de porteria con su
nombre y curso.

Art. N° 10.- El establecimiento no se hara responsable por pérdidas de dinero o de objetos de
valor que los y las estudiantes tengan en su poder, entiéndase, celulares, cargadores, articulos
diversos, juegos electrénicos, etc. Tampoco se responsabilizard por objetos, ropas o utiles que
sean abandonados u olvidados en el mismo.

Art. N2 11.- Todo cambio de actividad y/o informaciones referidas a actividades propias del
Colegio serda comunicado al apoderado a través de la agenda escolar, plataforma BETEL y
pagina web con firma y timbre del funcionario correspondiente.



TiTULO SEGUNDO
DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS Y LAS ESTUDIANTES, DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE
LOS FUNCIONARIOS, DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS APODERADOS.

I.-DELOS DERECHOS DELOSY LAS ESTUDIANTES:

Art. N° 12.- Desarrollarse en un ambiente escolar que resguarde su seguridad fisica, intelectual,
ético-moral y psicolégica.

Art. N2 13.-Expresarse libremente y emitir juicios responsables ante un determinado hecho o
situacion (siempre que los dichos no lesionen la integridad del otro), en las instancias del
consejo de curso, asambleas, entrevistas y/o a través, del conducto regular establecido en el
presente reglamento.

Art. N2 14.- Conocer los registros oficiales que describan méritos y deméritos de su
desempefio como estudiante al interior o fuera del establecimiento.

Art. N2 15.- Ser informado oportunamente del estado de su proceso de aprendizaje en todos
los subsectores que conformen parte de su curriculo escolar.

Art. N° 16.- Ser escuchado para formular cargos o descargos en forma verbal o escrita en todas
las instancias que estime conveniente, respetando el conducto regular establecido en el
presente reglamento.

Conducto regular para una situacion conductual:

16.1-Si el incidente sucede al interior del aula:

16.1.1). -Avisar oportunamente al profesor de asignatura con que se encuentra en ese
momento, quien debe tomar las medidas que correspondan (llamado de atencidn, registro en el
libro y llamado al apoderado/a).

16.1.2). -Si él o la estudiante estima que el profesor no tomé las medidas adecuadas, debera
informar de lo acontecido a su profesor jefe, si éste no se encontrase en el colegio, debe avisar
oportunamente a alguna de las inspectoras de patio.

16.1.3). -De persistir esta situacion debe dirigirse al inspector general informandole de la
situacidn acontecida y de los pasos seguidos.

16.2.- Si sucede durante los recreos:

16.2.1). -El o la estudiante debera dirigirse inmediatamente a algunos de los inspectores de patio
o profesores que cooperan en el turno de recreo e informarle lo acontecido.

16.2.2). -Si la situacion ocurriese durante la hora de almuerzo, al interior del casino, ademas de
las personas anteriormente nombradas, puede recurrir al personal encargado del comedor,
guienes estan facultados para solucionar atender su problema.

Art. N2 17.- Elegir libremente su directiva de Subcentro de Alumnos y representantes del Centro

de Alumnos del Colegio, seguin el Reglamento del Centro de Alumnos en lo que respecta al

proceso de elecciones escolares y escrutinios.

Art. N2 18.- Solicitar entrevista con todos los estamentos del Colegio cuando lo estime

conveniente dentro de los horarios y procedimientos que determine el establecimiento.

Art. N2 19.- Solicitar las dependencias del establecimiento a Inspectoria General con una

semana de anticipacidon para toda actividad de cardcter educativo respetando las normas del

Establecimiento, con el objeto de brindar las condiciones 6ptimas para el desarrollo de

actividades que les son propias como alumno regular del establecimiento.

Dicho estamento se reserva el derecho de autorizar el uso de las dependencias.

Art. N2 20.- Acceder al seguro de accidentes escolares obligatorio de trayecto y permanencia en el
colegio (Derecho 313 de la Subsecretaria de Previsidn Social y Ministerio de Educacion), haciendo
uso del mismo. Sin embargo, el apoderado a través de un documento escrito, podra decidir el
traslado de su pupilo a otro centro asistencial bajo su exclusiva
responsabilidad y costo. Este documento sera exigible al apoderado al momento de la
matricula.



Il.- DE LOS DEBERES DE LOS Y LAS ESTUDIANTES:

Art. N2 21.- Conocer y respetar el Reglamento de Convivencia.

Art. N2 22.- Usar diariamente su Agenda Escolar o cuaderno de deberes para los alumnos de 1° a
4° medio, registrando en ella toda informacién emanada desde el establecimiento al hogar y
viceversa, siendo este uno de los medios, (plataforma educativa BETEL, pagina web, via
telefonica son los otros instrumentos oficiales) por el cual los apoderados se comunican con el
establecimiento. El WhatsApp no se considerara un medio de comunicacion oficial

Art. N2 23.- Mostrar diariamente las comunicaciones enviadas desde y hacia el
establecimiento con las respectivas firmas del profesory el apoderado.

Art. N.2 24.- Cuidar diariamente de su higiene integral para prevenir situaciones de cardacter
infecciosa, mantener hdbitos de vida saludable, respetar los aspectos identitarios en su
presentacion personal. Los estudiantes deberdn mantener su presentacion personal reflejando un
aseo integral, cabello ordenado y limpio, maquillaje sobrio de acuerdo al contexto escolar. En las
clases de Educacién Fisica sera necesario realizar las actividades con el pelo tomado por
prevencion y seguridad.

Art. N.2 25.- Cuidar diariamente de su higiene integral, mantener habitos de vida saludable,
respetando los aspectos identitarios en su presentacidon personal. En coherencia con el articulo
N°7, los y las estudiantes deberdn mantener su presentacion personal reflejando un aseo integral,
cabello ordenado y limpio, maquillaje sobrio de acuerdo al contexto escolar. En las clases de
Educacion Fisica serd necesario realizar las actividades con el pelo tomado por prevencién y
seguridad. El vestuario de preferencia sera el uniforme del colegio, sin embargo, podran
presentarse con otro similar o conforme a la estacién con colores institucionales. Asi mismo los
implementos tales como guantes, gorros, bufandas, cuellos, polar etc.

Art. N° 26.- Si uno una estudiante, se presenta sin justificaciéon alguna por cambios en su
vestimenta escolar, y se niegue sistematicamente a usar el uniforme oficial del colegio, se le citara
a su apoderado, el cual procederd a firmar un Documento-compromiso conel
Inspector General.

Art. N° 27.-Asistir al Colegio sélo con el material pedagdgico solicitado, siendo responsable él o
ella del cuidado de sus utiles y pertenencias personales. Todo articulo o elemento ajeno al
guehacer educativo y que por su tenencia perjudica el desarrollo de una clase, le sera retenido y le
serd devuelto al final de la jornada.

Art. N° 28.- En cada sala se instalaran cajas especiales con separadores para que el alumno al
ingreso a clases deje alli su celular, el cual le sera entregado a la salida a recreo. Alumno que no
desee dejarlo en dicha caja y sea sorprendido utilizdndolo en clases le sera requisado.

El uso del celular sera sélo con fines pedagdgicos, siempre y cuando el profesor asi lo estimase
necesario y conveniente, determinando con exactitud la edad, (mayor de 12 afos) nivel, (de 7° a
4° medio) y tipo de actividades.

Dentro de las actividades que el profesor puede autorizar estdn: Acceso a plataformas o aulas
virtuales, tomar apuntes, realizar calculos matematicos, coordinar actividades usando agendas y
calendarios, fijar alarmas y cronometrar el tiempo, buscar informacidn, usar diccionario o
traductor, aprender a través de metodologias activas, colaborativas o basadas en juegos, uso de
mapas digitales.

Los alumnos de 6° afo bdsico hacia abajo no les serd permitido el uso de celular en clases.



necesario y conveniente, determinando con exactitud la edad, (mayor de 12 aiios) nivel, (de 7° a
4° medio) y tipo de actividades.

Dentro de las actividades que el profesor puede autorizar estan: Acceso a plataformas o aulas
virtuales, tomar apuntes, sacar foto y editar videos, reproducir musica y grabar audios, realizar
calculos matematicos, coordinar actividades usando agendas y calendarios, fijar alarmas vy
cronometrar el tiempo, buscar informacion, usar diccionario o traductor, aprender a través de
metodologias activas, colaborativas o basadas en juegos, uso de mapas digitales.

29.1.-Si el profesor estimase que el alumno estd haciendo mal uso de éste:

a) Le solicitara que se lo entregue.

b) Si el alumno se lo cede, el profesor se lo entregara al final de la clase.

c) Si el alumno se negase, se le solicita al profesor no caer en la emocionalidad del alumno,
mantener la calma y llamar al inspector general.

d) Si el alumno lo entrega al inspector, éste registrara lo acontecido y le cedera el celular al final de
la jornada.

e) De repetirse la misma situacion el celular le sera otorgado solamente al apoderado.

f) Al mismo tiempo el apoderado toma conocimiento que de repetirse una situacion como la
anteriormente descrita el celular sélo le serd entregado a fin del afio escolar.

g) En caso de negarse a cederlo al inspector general, éste procedera llamar al apoderado
informdndole de lo acontecido y tomando conocimiento de la suspensién de clases.

Art. N° 30.- Deberan mostrar, cordialidad en el trato, actitud de didlogo y apertura frente a las
ideas de los demas, un vocabulario correcto y educado, honradez y sinceridad en sus palabras y
acciones, educacidn en sus gestos y posturas, juegos que demuestren respeto hacia los demas.
Art. N° 31.- Se sugiere al estudiante( a) evitar el uso de joyas, piercing, collares y/o pulseras en
cualquier parte del cuerpo, esto para prevenir posibles accidentes.

Art. N2 32.- Mantener habitos de higiene y aseo dentro y fuera del Colegio, siendo su deber
realizar acciones que propendan al autocuidado y cuidado del entorno social, cultural y
natural.

Art. N2 33.- Asistir diaria y puntualmente a clases en el horario establecido. En casos de
ausencia o atrasos, es responsabilidad del alumno ponerse al dia en cuadernos, trabajos, tareas,
evaluaciones y textos de estudio.

Art. N2 34.- Participar de todas las actividades que organice el Colegio como parte del
proceso de Ensefianza — Aprendizaje.

Art. N2 35.- Respetar los espacios publicos, reservando las manifestaciones propias de una
relacién de pareja, entiéndase, besos, caricias, etc. sélo al dmbito de lo privado y personal. El
s6lo hecho de no resguardar el espacio publico amerita una conversacién con los
involucrados. De continuar con la manifestacién anteriormente descrita se citara al apoderado y
derivard al estamento correspondiente (orientacion y/o psicologia

Art. N° 36.- Los estudiantes no deben ingresar a lugares de acceso restringido sin un profesor a
cargo, tales como: Secretaria, Sala de Profesores, Laboratorios, Camarines entre otros. En caso de
ser estrictamente necesario enviar a algin alumno de buen comportamiento

Art. N° 37.- Los y las estudiantes no deben ingresar a lugares de acceso restringido sin un profesor
a cargo, tales como: Secretaria, Sala de Profesores, Laboratorios, Camarines entre otros.

Art. N° 38.- Cuidar los bienes del establecimiento y los de sus companieros. En caso de deterioro
debera hacerse cargo de la reposicion

Art. N° 39.- Cooperar con el aseo de sus salas y patios recogiendo papeles, aunque ellos no hayan
producido basura. (Conciencia y Educacion Ambiental del Siglo XXI).

Art. N° 40.- Queda prohibido realizar cualquier festejo en la sala de clases sin permiso de la
Direccidn.

Art. N° 41.- No esta permitido ningun tipo de comercio entre los alumnos y personal del colegio, ni
repartir algun tipo de propaganda no autorizada por la Direccidn.



Art. N° 42.- No estd permitido a los y las estudiantes, salir del Colegio con short, calzas o cualquier
otra prenda de vestir, que no corresponda al uniforme o buzo oficial del Colegio. Esto es para
resguardar su seguridad fisica al exterior del Colegio.

Art. N° 43.- Cuidar su integridad fisica en los recreos y clases de educacidn fisica, evitando juegos
gue pongan en riesgo su salud. En caso de accidente el colegio realizara los conductos regulares
establecidos por el MINEDUC para estos casos.

Art. N° 44.- Durante la jornada escolar, no estd permitido desarrollar juegos que atenten contra su
integridad y la del resto del estudiantado (golpes, punta pies, etc.).

Esta conducta sera notificada al apoderado por los distintos medios existentes. (Agenda, via
telefénica, pagina web, etc.)

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS FUNCIONARIOS (Basados en el Cédigo del Trabajo y en el
Estatuto Docente) DOCENTES, ADMINISTRATIVOS Y AUXILIARES

lll.- DE LOS DERECHOS DE LOS FUNCIONARIOS

Art. N2 45.- Trabajar en un ambiente grato y libre de contaminacidn.

Art. N2 46.- Gozar de un tiempo para el almuerzo sin ningun tipo de interrupcion.

Art. N2 47.- Tener un espacio de trabajo, docente-administrativo, exclusivo y reservado para
dichos fines.

Art. N2 48.- Ser informado del proceso de evaluacidon al que sea sometido recibiendo la
retroalimentacién de manera clara y oportuna.

Art. N2 49.- Tener acceso a los recursos y dependencias que faciliten su desempefio, previa
solicitud a las instancias que correspondan.

IV.- DE LOS DEBERES DE LOS FUNCIONARIOS

Art. N2 50.- Conocer y respetar el reglamento de convivencia.
Art. N2 51.- Vestir de acuerdo al contexto de trabajo.

Varones: De lunes a viernes camisa, pantaldn de tela y zapatos o zapatillas.

Damas: De lunes a viernes blusa, vestido, falda, pantalén de vestir o jeans (no calzas ni blue jeans)
y zapatos o zapatillas. Quedan excluidos los jeans rasgados. El uso de la cotona queda a criterio o
necesidad del docente.

En el caso de los funcionarios que se desempefian en la educacién inicial deberan usar el delantal
institucional.

Art. N2 52.- Vestir de acuerdo al contexto de trabajo.

Varones: De lunes a jueves camisa, pantaldn de tela y zapatos; dia viernes polera del colegio, jeans
y zapato o zapatillas.

Damas: De lunes a jueves blusa, vestido, falda o pantaldn de vestir (no calzas ni jeans) y zapatos. El
dia viernes, los y las docentes podran usar tenida sport, excepto jeans rasgados.

Los profesores deberan usar cotona blanca. En el caso de los funcionarios que se desempefian en
la educacidn inicial deberdn usar el delantal institucional.

Art. N2 53.- Puntualidad en el desempefio de sus funciones.

Art. N2 54.- Asistencia y participacién activa en eventos y actividades institucionales.

Art. N2 55.- Entregar informacion relacionada al estado de avance del proceso pedagdgico a las
instancias correspondientes.

55.1. -Conceder dia y hora de entrevista solicitada por los apoderados, dejandolo consignado en la
ficha de entrevistas que maneja el Orientador Educacional para dicho efecto. Esto también deberd
guedar registrado en el Libro de Clases, ya que es un instrumento legal, en el cual debemos
apoyarnos.



55.2. -El directivo, docente o profesional de apoyo (psicologa, psicopedagoga) debe dejar registro
de la entrevista en el libro de clases y en hoja de entrevista, considerando acuerdos, inquietudes,
sugerencias y/o situaciones relevantes.

55.2. -El directivo o docente debe dejar registro en hoja de entrevista, considerando acuerdos,
inquietudes, sugerencias y/o situaciones relevantes.

55.3. -De ser necesario se solicitara y derivara dicha entrevista con el estamento que corresponda.
55.4. -Una vez resuelta la situacion y, si ésta lo amerita, se dard respuesta escrita de todo lo
acordado en un plazo de no mas de una semana.

Art. N2 56.- Desempefiarse de manera efectiva en las funciones asignadas.

Art. N2 57.- Todos los funcionarios deberan usar un vocabulario adecuado al contexto y de
acuerdo a las normas de convivencia social, manteniendo modales dentro del marco de la cortesia
y el decoro.

Art. N° 58.- Revestird especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica, verbal o psicoldgica,
cometida por cualquier medio, en contra de un o una estudiante, en contra de un o una integrante
de la comunidad educativa, realizada por alguien que posea una posicién de autoridad.

Art. N° 59.- Todo funcionario puede mantener comunicacién electrénica con sus
estudiantes sdlo para fines exclusivamente educativos y haciendo uso del correo
institucional y/o plataforma educativa BETEL

Art. N° 60.- No estd permitido que los adultos mantengan comunicacién con los alumnos que
estudien en la Institucion a través de las redes sociales, comunidades virtuales, formas de
comunicacion instantdnea o correos personales.

Art. N° 61.- Se recomienda no enviar estudiantes fuera de la sala de clases. En un hecho de
gravedad y de ser estrictamente necesario, debe quedar consignado en el libro de clases, (tanto la
falta grave realizada por el o la estudiante, como la citacion al apoderado por parte del profesor
testigo de los hechos) y avisar al Inspector General. Posteriormente debe registrar en el libro de
clases si el apoderado asistié a no a dicha citacién.

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS APODERADOS Y APODERADAS (Padres y/o madres)

V.- DE LOS DERECHOS DE LOS APODERADOS:

Art. N° 62.- Expresar por escrito y de manera respetuosa cualquier observacién o reclamo con
fundamento, referente a situaciones que estime injustas o arbitrarias, para lo cual debera usar el
conducto regular segun la materia:

ACADEMICA: Profesor(a) asignatura, Profesor (a) jefe, jefe de UTP, Direccién

DISCIPLINARIA: Profesor(a) asignatura, Profesor (a) jefe, Inspectoria, Direccién. Dependiendo de la
premura y/o insistencia del apoderado también existe la posibilidad de que la situacion sea
registrada en el cuaderno de registro de situaciones escolares dispuesto para tales efectos, bajo
firma del apoderado denunciante y de la toma de conocimiento del profesional aludido.

Art. N2 63.- Ser recibido por Direccién, Inspectoria General, Unidad Técnico - Pedagdgica y
Profesores, en forma oportuna en los horarios y por medio de procedimientos
establecidos por el colegio.

Art. N2 64.- Participar de todas las actividades relacionadas con los Subcentros y Centro
General de Padres.

Art. N2 65.- Expresarse libremente, emitir juicios y disentir ante un hecho o situacion
determinada a través de los canales preestablecidos, de una manera adecuada y
respetuosa, siguiendo los conductos regulares establecidos en el presente reglamento. De no ser
asi se solicitara el cambio de apoderado.

Art. N2 66.- Solicitar y recibir informacién de las distintas dreas de desarrollo de su pupilo (a) en
forma periddica en las instancias y espacios establecidos por el Colegio.

Art. N2 67.- Participar en la(s) elaboracién(es) de proyecto(s) a los que sea invitado, apoyando
al colegio en su postulacion, ya sea, los ofrecidos por el MINEDUC u otra institucién.



Art. N2 68.- Solicitar y recibir informacién de los distintos estamentos que tenga directa
relacion con el o la estudiante, padre y/o apoderado.

El procedimiento a seguir es el siguiente:

a). -Solicitar entrevista via agenda.

b). -Asistir en el horario confirmado por el profesor.

VI.- DE LOS DEBERES DE LOS APODERADOS:

Art. N° 69.- Conocer, respetar, legitimar y cumplir las normativas internas del establecimiento
(Proyecto Educativo Institucional, manual de convivencia escolar y de evaluacién, protocolos de
abuso sexual y de maltrato escolar) y las normativas legales del pais respecto a abuso sexual
infantil, violencia intrafamiliar, ya sea de caracter psicolégico o fisico, o cualquier otra situacién
grave dentro del hogar que vulnera los derechos de nuestros estudiantes.

Art. N° 70.- Ser los primeros en velar la correcta presentacion personal de los estudiantes, antes
de salir del hogar.

Art. N° 71.- Conocer y respetar la gestidn técnico-pedagdgicos.

Art. N° 72.- Restituir y responsabilizarse de cualquier daifio material causado por su pupilo.

Art. N2 73.- Contribuir a un ambiente de sana convivencia en el colegio, manteniendo relaciones
cordiales entre ellos y con el establecimiento escolar, evitando los comentarios negativos, las
descalificaciones y los malos tratos.

Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto
mutuo y a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, “no pudiendo ser objeto de
trato vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes dela
comunidad educativa”. El mismo derecho se consagra para el personal asistente de la educacién

Art 73.1- En el caso de agresion verbal, el mismo dia en que se reciba la denuncia debera ser
comunicada al apoderado aludido; citdndose a entrevista. Inspector general debera entrevistar
por separado a todoslos involucrados, victima, victimario y testigos de los hechos, si los hubiera,
a fin de recabar antecedentes y reunir el maximo de evidencias que ayuden a esclarecer el caso.
Paralelamente, se pondrdn los antecedentes en conocimiento a Superintendencia de Educacién vy al
Sostenedor del Establecimiento. Ademas, se solicitara inmediatamente cambio de apoderado y/o
la prohibicion de ingreso al establecimiento de manera provisoria hasta que finalice la
investigacion.

Art 73.2- Por otro lado, en el caso de que se trate de una agresion fisica, el/la funcionario/a junto a
la directora deberan denunciar el hecho a Carabineros de Chile, PDI, Fiscalia del Ministerio Publico
o Tribunales de Justicia. De ser autorizado por la victima se recomienda disponer de fotografias
de la agresidn, e ir a constatar lesiones al Servicio de Urgencia mds cercano.

Paralelamente, se pondrdn los antecedentes en conocimiento a Superintendencia de Educacién vy al
Sostenedor del Establecimiento. Ademas, se solicitara inmediatamente cambio de apoderado y/o
la prohibicion de ingreso al establecimiento de manera provisoria hasta que finalice la
investigacion.

El plazo de duracidn de la investigacion sera el mas breve posible, en consideracion a la naturaleza
de la denuncia. Como referencia, se considera razonable que el plazo no exceda de 15 dias habiles.
Art 73.3-Una vez que el encargado de la investigacion haya agotado esta parte del proceso,
elaborara un informe escrito con las conclusiones de la investigacion interna y propondrd las
medidas que a su juicio sean las mas adecuadas. La directora analizara los antecedentes recabados
y la propuesta recibiday decidira, en base a éstos, si se da por acreditado el maltrato reportado o se
desestima el mismo, decidiendo las medidas a adoptar, entre las cuales se encuentra: disculpas
publicas, disculpas privadas, prohibicion de ingreso al establecimiento, cambio de apoderado,
entre otras.

Finalizada la investigacion, la directora comunicara por escrito el resultado de la misma vy las
medidas adoptadas a todos los involucrados y procedera a archivar el contenido de la
investigacion, cautelando la debida confidencialidad de su contenido.

Se debera informar, al mismo tiempo, del derecho de apelacién que tienen los afectados para
recurrir a las resoluciones adoptadas y las condiciones para ejercer tal derecho.

Art. N2 74.- Es obligacion designar al momento de la matricula hasta dos Apoderados
Suplentes, los que deberan ser mayores de 18 afios sin vinculo de alumno regular con el
colegio.

Art. N2 75.- Revisar y firmar diariamente la Agenda Escolar.
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Art. N.2 76.- Todo apoderado tiene la obligacion de asistirpuntualmente a las reuniones de
Padres y Apoderados y/o entrevistas citadas por el colegio, o por la Directiva del Centro General
de Padres. Si un apoderado(a) presenta dos (2) ausencias consecutivas, sin justificacion se citara al
apoderado y se le dard a conocer que de no cambiar su responsabilidad ante la educacién de
pupilo(a), se le solicitard cambio de apoderado. De no haber cambio en su compromiso ante el
proceso educativo de su pupilo, el apoderado tomard conocimiento que el colegio enviara oficio a
la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD).

Art. N° 77.- La asistencia a toda reunién, en la medida de lo posible y exceptuando algunas
situaciones previamente justificadas, debera ser sin bebés ni nifios(as), ya que el Colegio no
cuenta con el personal para su cuidado y no se hace responsable de incidentes o accidentes.

Art. N2 78- No estd permitido el ingreso de padres de familia y apoderados a las

instalaciones del Colegio durante la jornada escolar para asi poder asegurar el normal
desarrollo de las actividades diarias de los profesores/as, estudiantes, direccién y administracion.
Sélo podran ingresar aquellos apoderados que muestren en secretaria la citacion correspondiente.

El Equipo Directivo del Colegio estd siempre abierta a recibir sus inquietudes, sin embargo, para
poder hacerlo de la mejor manera, los apoderados deberdn solicitar una reunién a través de la
agenda o teleféonicamente.

Art. N2 79.- Los acuerdos tomados en reunion de curso, como asi también en la Directiva del
Centro General de Padres y Apoderados, seran de cardcter obligatorio para todos los apoderados.
En el caso de juntar dinero para los fines que éste estime conveniente se exigird una cuenta
bipersonal y rendicién de cuentas semestral ante direccién.

Art. N2 80- Toda inasistencia de su pupilo(a), por un plazo no mayor de dos dias podra ser
justificada via agenda. De no enviar justificativo se enviara comunicacién al a apoderado/a y sera
registrado en libro de clases.

Art. N2 81.- Toda inasistencia mayor a dos dias debe ser justificado personalmente por el
apoderado o via agenda en Inspectoria desde el momento mismo de la reincorporacién del
estudiante. De no ser asi el Colegio a través de Inspectores se comunicaran con apoderado/a
via telefdnica y se registrara en el libro de clases, se recopilard informacidn si se estan vulnerando
los Derechos del o la estudiante. Tras resultado de esa indagacidn, se citara al apoderado y se le
dara a conocer que, de no cambiar su responsabilidad ante la educacion del estudiante, el Colegio
enviara oficio a la OPD.

La ausencia por enfermedad, deberd ser justificada con el certificado médico emitido por el
especialista. Dicho certificado deberd ser presentado en Secretaria durante la ausencia o
reincorporacion del estudiante a clases.

Art. N2 81.- El apoderado debe respetar los horarios de atencién y los conductos regulares
establecidos en la organica interna del colegio.

Art. N2 82.- EIl apoderado asume conscientemente las responsabilidades tanto académicas,
extra programaticas, como disciplinarias, relacionadas con el proceso
educativo de su pupilo(a) brindandole todo el apoyo en el cumplimiento de las actividades, como
también proveyendo los recursos necesarios para el logro de los aprendizajes esperados
trazados en el Proyecto Educativo Institucional.

TITULO TERCERO

DE LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS, DE LAS FALTAS, TIPIFICACION Y CLASIFICACIONES,
DE LAS SANCIONES, PROCEDIMIENTOS Y PREMIACIONES

I.- DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS

Art. N2 83.- El apoderado/a recogera a su pupilo/a al término de la jornada o de la actividad extra
programatica correspondiente. De no cumplir con lo estipulado en este articulo, se citard al
apoderado y se le dard a conocer que de no cambiar su responsabilidad ante la educacién de su
pupilo(a), el Colegio informara a la OPD, Carabineros o Juzgado de Familia, segiin corresponda5
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Art. N2 84.- El retiro del estudiante del establecimiento en horas de clases, debera ser
realizado por el apoderado en secretaria. Si el alumno tuviese por calendario,
algun tipo de evaluacion de caracter sumativa o actividad programada de antemano,
excepto a aquellos estudiantes que hayan sufrido un accidente, presenten algin tipo de
enfermedad durante la jornada escolar, control médico u otro motivo de fuerza mayor, asumirdn
la responsabilidad académica de dicho retiro.

Art. N° 85.- Todo apoderado(a) que necesite retirar a su pupilo(a) durante el transcurso de clases
debe hacerlo, idealmente, en horario de recreo y firmar el libro de salida.

Art. N.2 86.- La puntualidad constituye un habito personal de autodisciplina que fomenta la fuerza
de voluntad, organizacién del tiempo y contribuye al futuro éxito profesional de los estudiantes.
Por lo anterior, con los y las estudiantes que ingresen atrasados (mas alla de las 8:00 horas) se
procedera de la siguiente manera:

N° de atrasos Medida Pedagdgicas
semestral
4 Llamado de atencién verbal al alumno.
8 Diadlogo reflexivo con el apoderado y estudiante

sobre la importancia de la puntualidad y asistencia.

12 Firma de compromiso por parte del apoderado con
inspectora de su ciclo.

13 a 20 Firma de compromiso por parte del apoderado con
inspector general, con advertencia que de no
cumplir dicho compromiso se enviara oficio a la
Oficina de Proteccion de Derechos (OPD).

21 o mas Se enviara oficio a la Oficina de
Proteccion de Derechos (OPD).

II.- DE LAS FALTAS, TIPIFICACION y CLASIFICACION.

Art. N2 87.- Se entenderd por FALTA, toda trasgresidon a la presente normativa y toda accién

qgue lesione la sana convivencia institucional. Dentro de la normativa vigente, de acuerdo a su

gravedad, se contemplan tres tipos de faltas:

86.1. -Faltas Leves

86.2. -Faltas Graves

86.3. - Faltas Gravisimas

Art. N2 87.- Se consideraran faltas leves:

87.1. -Faltas leves a la responsabilidad: accion o actitud consciente que ha comprometido a

cumplir,y que al no hacerla se dafie a si mismo.

87.2. -Faltas leves conductuales: actitudes o acciones impropias que no dafan ni fisica, ni

psicoldgica, ni moralmente a otro, ni a la institucion, ni a los miembros de la Comunidad Educativa

gue la conforman, pero que la alteren su desempefio cotidiano y el normal desarrollo de las clases.
Algunos ejemplos de faltas leves:

a). -No conocer el reglamento de convivencia.

b). -No portar su agenda.

c). - Comer en clases.

d). - No traer sus comunicaciones firmadas.

f). -Llegar atrasado a la formacion o a clases.

g). -Estar distraido o haciendo otra cosa que no tenga relacidon con la clase.
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h). -Usar joyas, piercing, collares y/o pulseras en cualquier parte del cuerpo.
i). - Faltas injustificadas de asistencia.

j). -No respetar los valores y simbolos patrios e institucionales.

k). -Presentarse sin sus tareas hechas.

). -Presentarse sin los materiales necesarios para cada clase.

m). -Tirar papeles o basura al piso.

n). -Realizar festejos en la sala de clases sin permisos de la Direccion.

fi). -Ingresar a lugares de acceso restringido tales como Laboratorio, Sala de enlaces, camarines,
etc. sin la presencia de un profesor.

0). -Realizar algun tipo de comercio.

p). -Repartir algun tipo de propaganda no autorizada por la Direccion.

q). -Presentar algun tipo de indisciplina durante los recreos.

En caso de que ocurra una falta de cardcter leve no mencionada en el presente reglamento, la
Direccidn se reserva el derecho a calificarla y sancionarla.

Medidas disciplinarias aplicadas a las faltas LEVES:

Son medidas formativas, pedagoégicas y/o de acompaifamiento las siguientes:

a) Dialogo reflexivo.

b) Servicio pedagdgico.

c) Recuperacion de estudios.

d) Elaboracion y presentacion de trabajo

e) Servicio comunitario

Son medidas reparatorias:

a) Disculpas privadas

b) Restitucion del objeto dafiado o perdido

c) Toda otra medida que en concordancia con el estudiante afectado se estime como
reparatoria

Son medidas sancionatorias:

a) Amonestacion verbal

b) Amonestacion escrita

c) Anotacion negativa en libro de clases

d) Retiro de objetos no permitidos en la sala de clases

De los procedimientos y Sanciones ante Faltas leves (12 Basico a 42 Medio)

a). -Se conversara con él o la estudiante.

b). - Si él o la estudiante reincide con su inconducta, el profesor le enviard comunicacién al
apoderado.

c). - De continuar con su inconducta se citara al apoderado.

d). — De persistir en su conducta se le asignara algun trabajo comunitario o alguna instancia
reparatoria, si correspondiese en comun acuerdo con el apoderado.

e). -El apoderado podra apelar a dicha medida.

f). - En caso de no haber acuerdo, entre profesor(a), estudiante y/o apoderado, en la medida
aplicada, una comisién mediadora, integrada por el Inspector General y Encargado de Convivencia,
recopilaran la mayor cantidad de antecedentes con el fin de resolver la situacion.

g). -Si él o la estudiante continda sin modificaciones en su conducta, se citard al apoderado para
que, de manera conjunta con Inspector General y Encargado de Convivencia, soliciten
autorizacion de derivacion a Psicéloga del establecimiento.

h). -Una vez recibido el informe de la psicdloga interna se citard al apoderado para que, de
manera conjunta con Inspector General y Encargado de Convivencia y si asi lo determinase el
informe solicitar la derivacion a algun profesional externo que ayude a buscarle una solucion a la
inconducta detectada.

h). -Posterior un mes de la ultima entrevista sostenida con el apoderado, se le citard nuevamente
para solicitarle informe del profesional externo e informarle de los avances o no, que haya tenido
el o la estudiante.
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Art. N2 88.- Se consideraran faltas Graves.

88.1. -Faltas graves a la responsabilidad: accidn o actitud consciente que se ha comprometido a
cumplir, la cual al no hacerla se dafa a si mismo, a la comunidad educativa y al bien comun. Son
acciones deshonestas que afectan a la convivencia.

88.2. -Faltas graves conductuales: accidn o actitud que atenta a la integridad fisica y psicoldgica,
que se ejerce en contra de otro, hacia la institucién y/o a los miembros de la Comunidad
Educativa que la conforma, afectando la convivencia y el bien comun.

Algunos ejemplos de faltas graves:
a). - No ingresar a clases estando al interior del Colegio, “Cimarra interna”.
b). - Cometer desorden al interior del aula entorpeciendo el desarrollo de la clase.
c). - Indisciplina grupal.
d). -Colusion para cometer actos contrarios al reglamento.
e). - Copiar o facilitar la copia a otros en prueba.
f). -Destruccion  voluntaria y/o uso indebido del material educativo o de |Ia
infraestructura del COLEGIO BOSTON.
g). -Presentar tareas realizadas por otras personas o copiadas de otros.
h). -Desobediencia deliberada.
i). -Cualquier comportamiento grosero e irrespetuoso.
j). -Criticas verbales que un alumno del establecimiento realice a algun integrante de la Comunidad
Educativa, poniendo en duda su honorabilidad, ética profesional, etc.
k). -Fumar tabaco (tradicional, artesanal o electrénico) en el colegio o mientras use uniforme. O
FUERA DEL COLEGIO
[). -Manifestaciones desmedidas propias de una relacion de pareja, entiéndase; besos,
caricias, etc.
m). -Fotografiar instrumentos evaluativos.
n). - Mal comportamiento durante la jornada escolar y/o actos o celebraciones del Colegio.
fi). - Realizar conversaciones inoportunas que entorpezcan el desarrollo de la clase.
0). - Usar un vocabulario no adecuado al contexto escolar.
p). - Tirar huevos, harina, vegetales, etc. a otro compafiero/a o rayar prendas o ajenas.
g). — Hacer llamados telefénicos o mensajes de WhatsApp dando a conocer alguna situacién que
le afecte al interior del establecimiento y que no haya sido informado previamente a algin
estamento.
En caso de que ocurra una falta de caracter grave no mencionada en el presente reglamento, la
Direccidn se reserva el derecho a calificarla y sancionarla.

Medidas disciplinarias aplicadas a las faltas GRAVES:

Son medidas formativas, pedagodgicas y/o de acompaiamiento para este tipo

de faltas:

a) Dialogo reflexivo

b) Entrevista con desafios

c) Servicio pedagdgico

d) Recuperacion de estudio

e) Elaboraciéon y presentacion de trabajo

f) Servicio comunitario

g) Plan de intervencion

Son medidas reparatorias

a) Disculpas privadas

b) Restitucién del objeto dafiado o perdido

c) Disculpas publicas

d) Toda otra medida que en concordancia con el estudiante afectado se estime como
reparatoria
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Seran medidas sancionatorias:

a) Amonestacién escrita

b) Retiro de objetos no permitidos en la sala de clases

c) Extension de la jornada académica

d) Suspensidn de actividades extra programaticas y semejantes
e) Compromiso apoderado-Colegio-Estudiante

f) Suspension de clases

De los Procedimientos y Sanciones ante Faltas Graves (72 Basico a 42 Medio)

Toda falta grave sera registrada en el Libro de Clases e informada a Inspectoria General por el
docente pertinente resolviéndose la situacion de la siguiente manera:

a). -Se registra la falta en el libro de clases. DOCENTE O ASISTENTE

b). -El docente envia comunicacién al apoderado informando de lo sucedido.

c). -El docente informa a Encargada de convivencia e Inspector General de la situacion acontecida.
d). -El docente conjuntamente con Encargada de convivencia e Inspector General se entrevista con
el apoderado dejando registro de los acuerdos y de la sancién correspondiente. En toda decisién
se considerara los atenuantes y agravantes del alumno velando siempre que esta medida sea
la mds justa, proporcional a la infraccién y edad del estudiante, y que no existe otra forma
de modificar la conducta del o de los y las estudiantes.

e). -El apoderado podra apelar a dicha medida en un plazo de tres dias habiles.

f). -En caso de no haber acuerdo, entre profesor(a), estudiante y/o apoderado, en la medida
aplicada, una comisidén mediadora integrada por el Inspector General, Orientador Educacional y
Encargado de Convivencia quienes recopilaran la mayor cantidad de antecedentes con el fin de
resolver la situacion.

g). -Se citard al apoderado informando la resolucion adoptada por ésta.

Art. N2 89.- Seran consideradas faltas Gravisimas.

89.1. -Faltas gravisimas a la responsabilidad: accidn y actitud consciente que se ha comprometido
a cumplir, y que al no hacerla se dafia a si mismo, a otros y a la institucion.

89.2. -Faltas gravisimas conductuales: premeditacion conjunta con la actitud y accidn que dafia de
forma fisica, verbal, psicoldgica y/o moral a si mismo, a otro, a la institucion, o a los miembros de
la Comunidad Educativa, agresiones sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como delito.
Algunos ejemplos de faltas gravisimas:

a). -Hurto o robo comprobado.

b). -Violencia de hecho o palabra.

c). - Mal uso de elementos informaticos (no pedagdgico o deterioro).

d). -Hacer abandono del espacio educativo sin la autorizacidn pertinente.

e). -Falsificacion o alteracion de documentos, firmas y/o manipulacidn indebida de
documento Publico.

f). -Intervenir o modificar informacidén del libro de clases.

g). -Vender, portar y/o consumir al interior del establecimiento, cualquier tipo de drogas que
prohibala Ley N219.366,incluyendo alcohol, medicamentos y otras drogas licitas e ilicitas.
h). -Portar armas de cualquier tipo.

i). -Casos serios debidamente investigados y comprobados de abuso de fuerza fisica o psicoldgica
(bullying)

j). -Vandalismo o modificacién intencional de la configuracién de los sistemas computacionales del
Colegio.

k). -Ingresar al Colegio bajo la influencia del alcohol o estupefacientes.

[). -La protagonizacién de incidentes que ocasionen perjuicios al Colegio o a las personas y que
implique un dafio al prestigio del colegio.

m). -Comportamientos inmorales en el ambito sexual, manejo de pornografia o subir pornografia a
internet.

n). -Portar sustancias peligrosas para la integridad fisica de quienes asisten al Colegio.

fi). -Faltar el respeto, todo tipo de insolencias y/o impertinencias a cualquier integrante del
Colegio.
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0). -Cualquier tipo de amenaza verbal, grafica o escrita hacia otro integrante de la Comunidad
Educativa, de la cual existan evidencias concretas.

p). -Emitir opiniones y/o exposicion de fotos o videos, que atenten en contra de cualquier persona
de la comunidad escolar (estudiante o personal) o a la misma institucion, a través de las redes
sociales, con evidencias concretas.

g). -Usar las redes sociales para denostar, amedrentar, acosar, amenazar, humillar o realizar
cualquier otro acto que denigre a otro integrante de la comunidad escolar, Con evidencias
concretas.

En caso de que ocurra una falta de cardcter gravisima no mencionada en el presente reglamento,
la Direccidn se reserva el derecho a calificarla y sancionarla.

Medidas disciplinarias aplicadas a las faltas GRAVISIMAS:

Son medidas formativas, pedagoégicas y/o de acompaifiamiento

a) Entrevista con desafios.

b) Plan de intervencion

c) Servicio comunitario

Son medidas reparatorias:

a) Disculpas privadas

b) Disculpas publicas

c) Restitucidon del objeto danado o perdido

d) Toda otra medida que en concordancia con el estudiante afectado se estime como
reparatoria.

Son medidas sancionatorias:

a) Retiro de objetos no permitidos en la sala de clases

b) Suspension de actividades extra programaticas y semejantes

c) Suspension de clases

d) Condicionalidad

e) No renovacion de matricula

f) Expulsion

De los Procedimientos y Sanciones ante Faltas Gravisimas

Toda falta gravisima sera registrada en el Libro de Clases e informada a Inspectoria General
por el profesor pertinente resolviéndose la situacion de la siguiente manera:

Procedimiento a seguir:

a). -Se registra la falta en el libro de clases.

b). El profesor/a o asistente que registra debe informar
inmediatamente al Inspector General y/o Encargado de Convivencia.

c). -Encargado de convivencia, orientador e Inspector General conversard con las partes
involucradas (estudiantes, profesores, profesoras, otros u otras) recabando y recopilando la
mayor cantidad de antecedentes posibles.

Una vez culminada la investigacion:

d). -Se citara al apoderado informando lo sucedido.

e). -Se notificard la medida adoptada. En toda decision se considerard los atenuantes y agravantes
del alumno.

f). -Se da aviso al apoderado que dicha medida es apelable en un plazo de tres dias habiles.

g). -El Consejo Escolar tomard conocimiento de la investigacion realizada, de la apelacion
interpuesta y decidira la sancidn correspondiente, velando siempre que esta medida sea la
mas justa, proporcional a la infraccién y edad del estudiante, y que no existe otra forma de
modificar la conducta del o de los y las estudiantes.
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lll.- DE LAS SANCIONES Y PROCEDIMIENTOS

AMONESTACION VERBAL, motivada por una falta leve sin registro en el libro de clases, la que
debe llevar al entendimiento a través del dialogo.

AMONESTACION ESCRITA, motivada por faltas leves, que inciden en el aspecto conductual y
actitudinal del estudiante. Se debe dejar constancia de este hecho en la hoja de vida del
estudiante, con comunicacidn escrita al apoderado.

SERVICIO COMUNITARIO: implica alguna actividad que beneficie a la comunidad educativa a la
gue pertenece, haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través del esfuerzo personal.
Ejemplo: limpiar algun espacio del establecimiento, ayudar en el recreo cuidar de los estudiantes
de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca, etc.

INSTANCIAS REPARATORIAS Acciones para reparar o restituir el dafio causado: el primer paso es
el reconocimiento de haber provocado dafio a un tercero, lo que implica una instancia de dialogo,
mediada por un adulto/a de la comunidad educativa establecido previamente. La accion
reparatoria serd voluntaria. El acto de restitucion debe estar relacionado y ser proporcional con el
dafio causado.

COMUNICACION AL APODERADO: motivada por reiteradas faltas leves, que inciden en el aspecto
conductual y actitudinal del estudiante. Se debe dejar constancia de este hecho en la hoja de vida
del estudiante, con comunicacidn escrita al apoderado.

CITACION AL APODERADO, se aplica ante reiteradas faltas leves, una falta grave o una falta
gravisima a través de la agenda del colegio o via telefénica. Quedara estipulada en la hoja de vida
del estudiante en el libro de clases, con firma del apoderado.

COMPROMISOS, se aplicard como una medida disciplinaria cuando él o la estudiante haya
cometido alguna falta después de haber sido citado su apoderado. Debe ser firmado por el
apoderado. El compromiso puede ser de responsabilidad o disciplinario, siendo evaluado al
término de cada semestre por Inspectoria General y el docente a cargo segun sea necesario. De no
cumplirse el compromiso asumido, se seguira el justo y debido proceso.

SUSPENSION DE CLASES, se aplica frente a reiteradas faltas graves y gravisimas La duracién de la
suspension serd de 1 a 3 dias, de acuerdo a la magnitud de la falta y sera la Inspectoria y Direccidon
quien determine el tiempo de la suspension. La persistencia en la falta ameritara la aplicacién de
sanciones sucesivas.

CONDICIONALIDAD, aplica cuando las medidas anteriormente empleadas no han producido un
cambio conductual positivo en el estudiante o como consecuencia de una falta muy gravisima o
reiteradas faltas graves, previo analisis de antecedentes en el Consejo Disciplinario en conjunto
con el Encargado de Convivencia Escolar, y bajo la guia y convocatoria de la Direccién del
establecimiento. Se dejara constancia de la medida en el acta del consejo, se registrara en el libro
de clases y debera ser notificada al o la estudiante y al apoderado, quienes tomaran conocimiento
en su firma.

CONDICIONALIDAD DE MATRICULA es una medida que se adopta con un estudiante, que
producto de la gravedad de un hecho o de la reiteracidon de una falta que entorpece el ambiente
favorable para el desarrollo de una buena clase o altera la convivencia social y que
habiéndose agotado todas las instancias descritas en el presente Reglamento se le solicita, en
presencia de su apoderado, modificar su comportamiento o de lo contrario se le sugiere un
cambio de ambiente escolar que favorezca su aprendizaje y su crecimiento personal.

CONDICIONALIDAD EXTREMA, se aplica cuando el estudiante sigue incurriendo en faltas graves o
muy gravisimas, teniendo previamente condicionalidad, previo analisis de los antecedentes en el
Consejo Disciplinario en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar, y bajo la guia y
convocatoria de la Direccion del Establecimiento. Esta sancion implica la no renovaciéon de
contrato para el aiio siguiente.
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Art. N. 2 90.- Se habilitard un registro de bitacora de Inspectoria, con el fin de consignar
todas aquellas situaciones que queden en la categoria de faltas leves, y/o anecdodticas. Los
registros en el libro de clases o bitdcora del colegio, deberan tener cardcter descriptivo evitando
todo juicio valdrico, de lo contrario la anotacién quedard invalidada dada su subjetividad.
En esta perspectiva, no existe la observacién positiva o negativa, sélo un registro descriptivo fin
de tomar decisiones pedagdgicas pertinentes.

Art. N2 91.- La Direccién del Establecimiento, a través de los estamentos competentes, se
reserva el derecho de resolver la situacion del o la estudiante frente a cualquiera de las faltas
anteriormente mencionadas. Dependiendo de la gravedad de éstas pueden ser: suspensiones
temporales, condicionalidad, cancelacion de matricula para el periodo académico siguiente y /o
Expulsidn inmediata (para esto Ultimo, se debe convocar al Consejo General de Profesores que
debe estar de acuerdo bajo Acta y firma con un minimo del 75 % de los docentes en ejercicio),
previa recopilacion de evidencias.

IV.- DE LAS PREMIACIONES

Art. N2 92 .- La Direccidn del Establecimiento premiara con un reconocimiento publico a aquellos
y aquellas estudiantes que se hayan destacado por su Asistencia, Puntualidad, Responsabilidad,
Esfuerzo y/o Espiritu de Superacion, Convivencia Escolar, Compromiso con la Institucion,

Integridad Valdrica “Patricia Mora” y Rendimiento Académico.

Art. N2 93 .- La Direccion del Establecimiento al afio escolar premiard con un reconocimiento en
una ceremonia publica a aquellos Apoderados y/o asistentes de la Educacién que se hayan
destacado por:

a). Asistencia a Reunion de Apoderados.

b). Compromiso con la Institucién.

c). Premios Especiales.

Art. N° 94.- La direccidn del colegio, reconocerd por medio de la licenciatura, premiaciones, rito
de paso, etc. el paso a una nueva etapa en el proceso de la formacién académica, el que implica
madurez y crecimiento personal.

Con esta conviccidon queremos dejar en claro que dicho evento es un presente del Colegio y que no
tiene caracter de obligatoriedad.

Art. N2 95.- A los y las estudiantes que se encuentren en situaciéon de embarazo, maternidad o
paternidad, se le daran todas las facilidades que su estado lo requiera (uso del uniforme,
atrasos e inasistencias por controles médicos, retiros de clases por malestares propios de su
estado, amamantamiento, control nifio sano, etc.), para finalizar su afo escolar. Ley de la
Republica N2 19.688.

Art. N2 96.- Se entiende que los padres de familia y apoderados han elegido este Colegio por
la educacién académica y valdrica que imparte y han matriculado voluntariamente a sus hijos en
él. Por lo tanto, los apoderados tienen total libertad de retirar a sus pupilos/as en caso de no
estar de acuerdo con las normas, valores y procedimientos estipulados en este Reglamento.
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ANEXOS:

1.-PROCEDIMIENTOS PARA SOLICITAR DOCUMENTOS DE ESTUDIANTES (POR

ENTIDADES EXTERNAS)
1.1.-Deberd realizarse a través de un documento escrito legal (tribunales).
1.2.-La persona representante de la entidad solicitante debera presentar su autentificacion o
credencial si el trdmite es presencial.
1.3.-Si la solicitud se realiza via Internet debera solicitarse al correo institucional
cole.boston@gmail.com

1.4.-Las personas encargadas de realizar los documentos serdn la UTP, Inspector General y
directora.

1.5.-El envio de la documentacion se realizara a través del correo institucional o se retirara en la
Secretaria del establecimiento, segun corresponda.

1.6.-Los documentos oficiales que entrega el establecimiento son Informe Educacional de Notas,
Informe de Personalidad, Informe Psicopedagdgico y Informe Psicolégico.

1.7.-Para los Especialista como Neurdlogos, Psicdlogos, etc., deberan enviar una carta de solicitud
a través del correo institucional para agendar una entrevista. Segun los horarios establecidos por
el establecimiento.

1.8.-El Apoderado del estudiante que requiere antecedentes, debera solicitar entrevista con UTP o
Inspector segln corresponda, o podra enviar una carta formal solicitando los informes y/o
entrevistas para los especialistas.

2.-PROTOCOLO DE PROCEDIMIENTO ANTE ACCIDENTES ESCOLARES:

2.1. -En caso de ocurrir un accidente grave o urgente (golpes en la cabeza con pérdida de
conciencia, accidentes con riesgo vital, etc.), Inspectoria trasladara al o la estudiante en forma
inmediata al Servicio de Urgencia mas cercano. Paralelamente, se le informara al apoderado
donde estd siendo trasladado su pupilo.

2.2. -En caso de ocurrir algun accidente menor (esguinces, fracturas, cortes leves, golpes sin
pérdida de conciencia, etc.), los inspectores informaran al apoderado de la situacion, ya que son
ellos quienes mejor conocen las enfermedades previas de sus hijos/as y pueden dar la informacién
pertinente en los Centros Asistenciales. Por ello, los inspectores comunicaran al apoderado y
determinara si éste esta en condiciones de poder llevarlo al Centro Asistencial designado, de no
ser asi el Colegio procederd a su traslado y esperard la llegada de un familiar del alumno
accidentado.

2.3. -En caso de que él o la estudiante sean atendidos en el Colegio por algln accidente leve
(cortes sin sangramiento mayor, hematomas, sangre de nariz, etc.) Inspectoria se comunicara con
el apoderado a través de la libreta de comunicaciones o por via telefénica de lo ocurrido, sin
perjuicio de aplicar las medidas basicas de primeros auxilios que se requieran.

2.4. -En caso de que él o la estudiante presente dolores estomacales severos, vomitos o fiebre, el
apoderado/a sera contactado por los inspectores y tiene la obligacidn de retirar al o la estudiante
a la brevedad posible, esto para evitar incomodidad al enfermo y contagios a otros nifios.

3.-PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE CONSUMO DE ALCOHOL Y/O DROGAS

La prevencién en el consumo de drogas y alcohol es un deber ineludible para todos los estamentos
de nuestro colegio. Teniendo conciencia de ello, es que definimos a continuacion las acciones que
deben seguirse en casos especificos de conductas de riesgo o abiertamente de consumo de estas
sustancias.

Es un deber de todos los integrantes de la comunidad educativa, comunicar en forma oportuna y
usando los canales habilitados, sobre situaciones de riesgo o de consumo de drogas y/o alcohol.
En caso de la deteccidon del consumo de estas sustancias, la persona testigo del hecho, debera
seguir el siguiente conducto regular:
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3.1.- En caso de sorprender consumo de droga dentro del establecimiento

3.1.1.- Miembro de la comunidad educativa que detecte la falta en el momento, dara aviso a
Inspectoria General, y/o Encargado de convivencia.

3.1.2.- Inspectoria General comunicarad la situacidn a la directora del establecimiento.

3.1.3.- Inspectoria General, y/o Encargado de convivencia, realizara entrevista de acogida con él o
la estudiante, con el propdsito de informar los pasos a seguir frente a la situacion. Al mismo
tiempo, la entrevista no tendrd un fin investigativo, ni de interrogatorio, sino de tomar
conocimiento y comprender la situacion personal del o la estudiante, respecto al nivel de
consumo, factores asociados a este, y la motivacidon al cambio que presenta el o la estudiante,
garantizando sus derechos y resguardando el principio de inocencia.

3.1.4.- Inspectoria General, y/o Encargado de convivencia debe comunicar la situacion al
Apoderado(a).

3.1.5.- Inspectoria General y/o Encargado de Convivencia, se entrevistaran con él o la estudiante y
apoderado(a) y registraran los puntos tratados de manera objetiva, sin emitir juicios.

3.1.6.- Apoderado(a) y estudiante, deberdan adquirir compromisos frente a la situacion,
establecidos en un Plan de Accién en conjunto con el establecimiento, firmando acta de puntos
tratados durante la entrevista y compromisos adquiridos.

3.1.7.- Inspectoria General y Encargado de Convivencia, en caso que sea necesario, realizara
referencia a SENDA-Previene para iniciar un proceso de intervencidon. Apoderado y estudiante
deberan comprometer su adherencia con el proceso de intervencion.

3.1.8.- Inspector General y/o Encargado de Convivencia debera archivar la situacién prestando
debida atencidn a la proteccién de los derechos y privacidad de todos los involucrados. Dicho
archivo serd confidencial y debera contener, el registro del incidente, el plan de accion diseifiado y
el acta de acuerdos y compromisos del estudiante y apoderado.

3.2.- En caso de asistir al establecimiento bajo la influencia de la droga:

3.2.1.- Miembro de la comunidad educativa que detecte a un o una estudiante bajo la influencia
de alguna droga en el momento, dard aviso a Profesor(a) jefe, Inspectoria General, y/o Encargado
de convivencia.

3.2.2.- Profesor(a) jefe, Inspectoria General, y/o Encargado de convivencia, realizara entrevista de
acogida con él o la estudiante, con el propdsito de informar los pasos a seguir frente a la situacion.
Al mismo tiempo, la entrevista no tendra un fin investigativo, ni de interrogatorio, sino de tomar
conocimiento y comprender la situacion personal del estudiante, respecto al nivel de consumo,
factores asociados a este, y la motivacién al cambio que presenta el alumno, garantizando sus
derechos y resguardando el principio de inocencia.

3.2.3.- Inspectoria General comunicarad la situacion a la directora del establecimiento.

3.2.4.- Inspectoria General, y/o Encargado de convivencia debe comunicar la situacion al
Apoderado(a).

3.2.5.- Inspectoria General y/o Encargado de Convivencia, se entrevistaran con él o la estudiante y
apoderado(a) y registraran los puntos tratados de manera objetiva, sin emitir juicios.

3.2.6.- Apoderado(a) y estudiante, deberan adquirir compromisos frente a la situacion,
establecidos en un Plan de Accién en conjunto con el establecimiento, firmando acta de puntos
tratados durante la entrevista y compromisos adquiridos.

3.2.7.- Inspectoria General y Encargado de Convivencia, en caso que sea necesario, realizara
referencia a SENDA-Previene para iniciar un proceso de intervencién. Apoderado y estudiante
deberan comprometer su adherencia con el proceso de intervencion.

3.2.8.- Inspector General y/o Encargado de Convivencia debera archivar la situacién, prestando
debida atencidn a la proteccidon de los derechos y privacidad de todos los involucrados. Dicho
archivo serd confidencial y debera contener, el registro del incidente, el plan de accion disefiado y
el acta de acuerdos y compromisos del estudiante y apoderado.
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3.3.- En caso de presencia de delito de micro trafico o trafico de drogas en el establecimiento
educacional:

3.3.1.- Miembro de la comunidad educativa que detecte el delito flagrante, en el momento deberd
actuar resguardando el principio de inocencia, entregando todos los antecedentes de manera
reservada, inmediata y oportuna a Inspectoria General, y/o Encargado de convivencia.

3.3.2.- Inspectoria General comunicara la situacidon a la directora del establecimiento

3.3.3.- La directora del establecimiento debera informar la situacién al sostenedor.

3.3.4.- La directora del establecimiento tomard contacto inmediatamente con policia de
investigaciones PDI o Fiscalia para realizar la denuncia de la situacién.

3.3.5.-Inspectoria General, y/o Encargado de convivencia debe comunicar la situacion al
Apoderado(a).

3.3.6.- El establecimiento debe tomar resguardo de que el testigo de la situacién y los involucrados
en el delito permanezcan en el lugar de los hechos, hasta el momento que policia se constituya en
el lugar.

3.3.7.- Ninguno de los miembros del establecimiento, debe asumir una labor investigativa, que
implique interrogar y/o registrar a los involucrados, para no interferir en el proceso de
investigacion que solo les corresponde a policias.

3.3.8.- El Fiscal de drogas y las policias, realizaran la investigacién pertinente, con la reserva
necesaria de la identidad del o los denunciantes.

3.3.9.- A través de la investigacidn, la fiscalia determinard si existen antecedentes suficientes para
procesar a los involucrados o proceder al archivo del caso.

3.3.10.- La directora y los miembros de su equipo directivo, deben tomar contacto y solicitar el
apoyo de las redes institucionales a nivel local, tales como SENDA-Previene, OPD, SENAME, de tal
manera de brindar las medidas de proteccién y atencién de los y las estudiantes que posiblemente
se vean involucrados.

4.- EN CASO DE CIBERBULLYING:

4.1.- En caso de pesquisar una situacion de Ciberbullying con evidencia concreta, esta debe ser
informada a Encargado de Convivencia y/o Inspectoria General.

4.2.- Se realizard una investigacién. En caso de conocer al responsable se entrevistard al o la
estudiante y se informara al apoderado.

4.3.- Se solicitara al responsable del Ciberbullying una disculpa publica por el dafio realizado.

4.4.- Se establecerd un compromiso en el cudl quien agrede se compromete a participar en
actividades y estrategias para mejorar sus habilidades en la utilizacién correcta de Internet.

4.5.- Si se negase a entregar las disculpas publicas, se aplicardn las normas referidas en el Manual
de Convivencia.

4.6.- Si el Ciberbullying es de contenido sexual o contuviese amenazas concretas ya sea de caracter
fisico o psicolégico, se dard a conocer a los organismos de proteccién del menor (O.P.D.,
carabineros, PDI), segln corresponda.

4.7 .- El establecimiento hara un seguimiento y acompafiamiento al estudiante victima.

5.- PROTOCOLO DE ACTUACION DE AUSENTISMO ESCOLAR.

5.1.-DEFINICION:

Se entendera por vulneracién de derechos cualquier préctica que por accidon u omision de terceros
transgredan al menos uno de los derechos de los NNA. Los Derechos de los NNA segun la
Asamblea Nacional de los Derechos Humanos se definen diez derechos basicos , los cuales son:
derecho a la Salud, derecho a la educacion, derecho a la proteccién para que puedan crecer fisica,
mental y socialmente sanos, derecho a una familia, derecho a la libertad de expresion, derecho a
la identidad (tener un nombre y nacionalidad), derecho a la alimentacién, derecho a la recreacién
y esparcimiento, derecho a ser protegido contra el abandono y trabajo infantil y derecho a no ser
maltratado.
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5.2- VULNERACION DEL DERECHO A LA EDUCACION:

Se entendera como vulneracion de derechos en esta area, el incumplimiento por parte del adulto
responsable de enviar a su pupilo (a) continua y permanentemente a su jornada escolar,
manifestandose asi en inasistencias y atrasos reiterados y permanentes al Establecimiento sin el
justificativo correspondiente.

La asistencia a todas las clases es obligatoria y deberd el alumno cumplir con un 85% de asistencia
semestral.

5.2.1 La asistencia es de cardcter obligatoria para las clases. Y se debe ser puntual en la hora de
llegada.

5.2.2 En caso de inasistencias el Apoderado(a) del o la estudiante debera justificarlas con
certificado médico, personalmente y/o presentando justificativo extendido y firmado en la Agenda
Escolar, en un plazo no mayor a 48 horas.

5.2.3 Es responsabilidad de los Padres y Apoderados(as) procurar los medios para poner al dia a su
Pupilo o Pupila en las materias escolares realizadas en sus dias de inasistencia a clases.

5.2.4 El control de asistencia se realizard en cada curso, es tarea de Inspectoria, registrar la
asistencia de los y las estudiantes

5.2.5 El control de asistencia y justificacion de inasistencia del o la estudiante debe ser realizado
por el apoderado(a). Registrando cualquier antecedente en Libro de Justificativos, ubicado en
Secretaria.

5.2.6 Las licencias médicas se entregaran en Secretaria, quien las archivara de acuerdo al curso,
dandosela a conocer jefa de U.T.P. entregando ademas una copia a la inspectoria correspondiente.
5.2.7 Control y recopilacidn semanal de faltas de asistencia del alumnado de cada curso, a través
de los libros de clases, de esta forma se pesquisara tempranamente a los y las estudiantes que se
ausenten. Cuando el nimero de ausencias (sin justificar) sea superior a 3 faltas seguidas o 5 faltas
alternas durante el periodo de un mes se derivara el caso con la informacién a Inspector General.
5.2.8 Citacion del tutor(a) y/o apoderado(a) a entrevista con Inspector General, esta citacion se
realizard de forma escrita y/o telefénica, y se dirigira al apoderado(a), padre, madre o tutor del o
la estudiante.

5.2.9 Entrevista al apoderado(a) y/o tutor(a) del o la estudiante, donde se podra volver a solicitar a
la familia las justificaciones oportunas a la ausencia del o la estudiante y la colaboracién familiar
en la resolucidn del problema, en caso de que las faltas no estén debidamente justificadas.
También se deberd informar a la familia del Protocolo de Ausentismo y de la siguiente medida a
adoptar por el Colegio en el caso de que la situacién de ausentismo persista (derivaciones a otras
instituciones). Se informara a los padres respecto de la obligatoriedad de la ensefianza y su deber
de hacerlo cumplir, Se llegard a un compromiso de cumplimiento con la familia. Inspector General
informara a profesor(a) sobre gestion realizada.

5.2.10 Derivacion a la red: Si después de todas las actuaciones posibles, se detectara una
situacidn de riesgo para el o la estudiante, o bien el ausentismo no desapareciese, se derivaria el
caso a P.P.F.,, tribunales de Familia, O.P.D. o carabineros, por vulneracién de derecho a la
educacion. Se realizard a través de un informe detallado las acciones y compromisos adquiridos.
5.2.11 En el caso contrario de mejorar asistencia del alumno o alumna, se procederd a dar el alta
del caso, previo seguimiento realizado.

5.3- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS DE ESTUDIANTES

5.3.1.-Marco Normativo:

Circular 482, SUPEREDUC, 20-06-2018. Reglamento Interno, Regulaciones referidas al ambito de
Seguridad Escolar y Resguardo de Derechos.

5.3.2.-Conceptualizacion: El presente protocolo de actuacidon tiene por objetivo regular los
procedimientos de la comunidad educativa con la finalidad de enfrentar situaciones que ponen en
riesgo y/o vulneran los derechos de los y las estudiantes, de manera oportuna, organizada y
eficiente. La informacidon contenida en el presente protocolo debera estar siempre disponible para
la comunidad, pudiendo utilizarse diferentes mecanismos de difusién del mismo. La correcta
aplicacion de estos procedimientos, se fundamenta en resguardar los derechos, prevenir y actuar
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oportunamente ante situaciones que pueden poner en riesgo la integridad de los NNA y contribuir
a la mejora continua de los procesos de ensefianza-aprendizaje en los diferentes espacios
educativos del nivel. Se entiende por vulneracién de derechos cualquier accién u omisién que
afecta o pone en riesgo la proteccidén y el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convencién de Derechos del Nifio, para el desarrollo fisico, mental, espiritual,
moral, psicoldgico y social de NNA.

5.4.-Maltrato Infantil:

El maltrato infantil se identifica a menudo con lesiones fisicas. Se imaginan escenas dolorosas en
las que los NNA son expuestos a la violencia de los adultos. Desgraciadamente, esto es asi en
algunos casos, pero la mayoria de las situaciones de maltrato pasan inadvertidas, siendo la
negligencia, la falta de supervision, el desinterés y el abandono emocional mas frecuentes que los
golpes. Se considera el maltrato infantil cualquier accién u omisidn, no accidental, por parte de
los padres, madres, cuidadores/as o terceros que provoca dafio a la salud o desarrollo psicoldgico
del o de la adolescente.

5.5.-Negligencia Parental:

Es entendida como un tipo de maltrato reiterativo que es generado por los padres, cuidadores o
personas responsables del bienestar del o la adolescente, el cual se da por accidn u omisién, es
decir por la falta de atencidn por parte de quienes estan a cargo del NNA. Dicha omisidn, se
acentua primordialmente en la insatisfaccion y/o vulneracidn de las necesidades bdasicas, como;
alimentacién, higiene, vestimenta, proteccién, seguridad, salud, supervisién parental, afecto,
carifo, seguridad, aceptacion, relaciones adecuadas con la comunidad y grupos de pares.

5.5.1 Ambito de la salud Se entendera como cualquier accién u omisién que dafie o perjudique al
NNA en su estado de salud integral, es decir, que no se encuentre inserto en el sistema de salud y
gue éste no reciba los cuidados correspondientes y necesarios respecto a su bienestar fisico,
como control sano, también en caso de poseer una enfermedad crénica, entre otros.

5.5.2 Ambito de la educacién Se entenderd como vulneracién de derechos en ésta area, el
incumplimiento por parte del adulto responsable de enviar a su pupilo (a) continua y
permanentemente a su jornada escolar, manifestdndose asi en inasistencias y atrasos
reiterados y permanentes al establecimiento sin el justificativo correspondiente, ademas con
falta de higiene, inasistencias de apoderados a reuniones y/o citaciones que emanen desde
el docente o Direccidn, incluso en algunos casos, el NNA podria presentar un riesgo de
desercion escolar.

5.6.-Obligatoriedad de Denunciar: Las ultimas modificaciones legales han determinado que, en la
practica, tanto organismos como personas naturales estan obligados a denunciar los siguientes
delitos, dentro de los mas comunes asociados a la infancia:  Abuso sexual, violacidn, sustraccion
de menores, almacenamiento y distribucion de pornografia infantil, explotaciéon sexual infantil y
lesiones en todos sus grados. Entre otras circunstancias de vulneracion de derecho, defendiendo
asi al NNA. Asi como también se deben denunciar los delitos cometidos por los NNA, mayores de
14 afios y menores de 18 afios, puesto que poseen responsabilidad penal adolescente Ley 20.084.
5.7. - Parametros para optar por judicializacidn:

5.7.1 El grado de vulnerabilidad del nifio o la nifia. Esta vulnerabilidad esta determinada, por una
parte, por la corta edad y, por otra, por la ausencia de alternativas de proteccion en la familia
misma y/o en el entorno familiar inmediato.

5.7.2 El caracter grave y repetitivo de las conductas maltratadoras, asi como el grado de deterioro
importante de la salud del adolescente.

5.7.3 En los casos de agresiones sexuales, basta que el maltrato ocurra sélo una vez para
judicializar.

5.7.4 Una dinamica familiar altamente disfuncional, sobre todo en aquellos casos en que la familia
se encuentra aislada y/o sin motivacidn para aceptar el apoyo u orientacion psico-juridico social.
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5.7.5 Trastornos graves (psiquiatricos o de personalidad) de los adultos responsables de los
cuidados del NNA, tales como toxicomania, alcoholismo, pedofilia, psicosis, etc.

5.7.6 En caso de existir riesgo vital inminente o amenaza grave a la integridad fisica del NNA Ia
judicializacion debe ser inmediata (dentro de 24 hrs.). Toda situacion o sospecha de maltrato
requiere acciones oportunas que permitan detener y cambiar dicha situacion. Sélo en las
situaciones URGENTES se requiere una proteccién inmediata del NNA a través de la judicializacién
frente a los organismos pertinentes.

5.8.- éQué sucede si Ud. no denuncia?

Podria ser procesada(o) como complice de dichos delitos. Art. 177; incumplimiento de la
obligacidon de denunciar con pena prevista en Art. 494 del Cddigo Penal Chileno. Art. 175 del
Nuevo Cdodigo Procesal Penal estipula que estaran obligados a denunciar: en su parrafo (e): “Los
directores(as), inspectores(as) y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los
delitos que afectaren a los y las estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. La
denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto”. Art. 176 del
mismo Cddigo Procesal Penal aclara que “Las personas indicadas en el articulo anterior. “Deberdn
hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren
conocimiento del hecho criminal.

5.9. Medidas formativas y de prevencién de vulneraciones de derechos de estudiantes:

El equipo de convivencia escolar del establecimiento educacional, sera responsable de socializar, y
capacitar a todos los actores de la comunidad educativa respecto del presente protocolo y las
leyes que lo amparan, asi como desarrollar, en el marco del plan de convivencia escolar, instancias
de formacion pertinentes, en coordinacion con la red local, que amplien competencias del
personal, para prevenir y detectar oportunamente cualquier vulneracién de derecho que afecte a
los y las estudiantes.

El Establecimiento Educacional debe contemplar en espacios de formacidn docente, funcionarios,
padres, madres y apoderados(as), en torno a la difusién e implementacién del presente protocolo,
asi como el desarrollo de conductas promotoras del buen trato, cultura de la paz y formacién en
derechos humanos, focalizado en los derechos de NNA.

6.-PROTOCOLOS DE ACTUACION ANTE HECHOS IRREGULARES DE CONVIVENCIA ESCOLAR. SON
CONSIDERADAS CONDUCTAS IRREGULARES DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

Seradn considerados hechos irregulares dentro de la Convivencia Escolar: Proferir insultos o
garabatos, hacer gestos groseros u ofender reiteradamente a cualquier funcionario de la
comunidad educativa; Agredir verbal o psicolégicamente a cualquier funcionario de la comunidad
educativa; Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar, burlarse de un amigo,
alumno/a u otro funcionario de la comunidad educativa (por ejemplo; utilizar sobrenombres
hirientes, burlarse de caracteristicas fisicas, etc.);Discriminar a un integrante de la comunidad
educativa, ya sea por su condicion social, situacion econdmica, religion, ascendencia étnica, etc.;
Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa a través de las redes sociales (Whatsapp, Instagram, Twitter, etc.) mensajes
de texto, correos electrénicos o cualquier otro medio tecnoldgico; Exhibir, transmitir o difundir por
medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar; Portar todo tipo de armas, utensilios
u objetos cortantes, aun cuando no se haya hecho uso de ellos; Portar, vender, comprar o
consumir bebidas alcohdlicas o drogas o encontrarse bajo el efecto de ellas
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6.1.- REGULACION DE LAS RELACIONES ENTRE DOS ESTUDIANTES:

6.1.1.- Los o las estudiantes seran enviados a Inspectoria General y/o Encargado de Convivencia
Escolar para pesquisar su estado fisico y psicolégico, y se procedera a investigar la situacién en que
se genero el conflicto.

6.1.2.- Se llamard, inmediatamente, a los apoderados al Colegio. En caso de no asistir o concurrir,
por motivos laborales, se citard para el dia siguiente.

6.1.3.- Se realizard en primer lugar una entrevista individual, estudiante y apoderado. Y se le
informara la forma de proceder del establecimiento, es decir, apoyos de profesionales y sanciones
que arriesga.

6.1.4.- Amonestacién verbal, si él o la estudiante no presenta situaciones similares.

6.1.5.- Amonestacion por escrito con registro en hoja de vida, si él o la estudiante presenta
problemas disciplinarios recurrentes.

6.1.6.- Derivacidn a la unidad de orientacidn, en primera instancia con el drea de psicologia.

6.1.7.- Servicios pedagodgicos y comunitarios a favor del establecimiento durante 15 dias. Esto
consiste en apoyo escolar a compafieros, asistencia a cursos menores, ayudantia a profesores(as) y
en el drea comunitaria corresponde a responsabilidades asignadas de aseo y ornato de su sala o de
algun lugar especifico del colegio.

6.1.8.- Firma de Compromiso por conducta en presencia del o de la estudiante y del apoderado(a).
6.1.9.- Condicionalidad de la matricula, si él o la estudiante continta con situaciones disciplinarias
de violencia escolar.

6.1.10.- No renovacion de la matricula del o de la estudiante al fin de afio escolar, si persistiese en
la conducta aplicable en casos de especial gravedad; y debidamente justificados, y luego de haber
agotado todas las medidas correctivas.

6.1.11.- De ser necesario se informara via oficio los hechos acontecidos, las medidas adoptadas y
su recurrencia a la Superintendencia de Educacion.

6.2- REGULACION DE LAS RELACIONES ENTRE UN FUNCIONARIO(A) Y UN o UNA ESTUDIANTE.
Entenderemos por FUNCIONARIO(A) a toda persona mayor de edad que ejerza funciones
directivas, docentes o administrativas

6.2.1: Acto de maltrato Fisico de un funcionario(a) a un o una estudiante:

6.2.1.1.- Para estos casos se conformarda una comision mediadora integrada por Sostenedor,
directora, Inspector general y profesor o profesora jefe del o de la estudiante, en caso que uno de
los o las integrantes de la comisién sea el involucrado, esté serd reemplazado por jefe de UTP,
orientadora educacional, vocacional o segun la jerarquia presente.

6.2.1.2.- En caso de un acto de violencia fisica, se solicitara la constatacion de lesiones en el
Servicio de salud correspondiente.

6.2.1.3.- En caso de violencia fisica se citara al apoderado del alumno para informar sobre la
situacion y los procedimientos legales a seguir.

6.2.1.4.- En caso de que la violencia fisica de un funcionario a un o una estudiante, que sea
pesquisada de forma flagrante, el colegio a través de la directora solicitara la presencia policial en
el establecimiento y se prestara todo el apoyo investigativo del suceso, para el procedimiento
legal.

6.2.1.5.- Se procederd a suspender de sus funciones temporalmente, hasta que culmine la
investigacion.

6.2.1.6.- A partir de las consecuencias de la investigacion y sancidén legal por un hecho de violencia
y agresion hacia un o una estudiante, denunciado por el mismo, se procederd a la desvinculacion
del funcionario involucrado, si procediese legalmente.

6.2.1.7.- La persona que sea victima de violencia fisica, contard con apoyo psicolégico del
establecimiento.

6.2.1.8.- De ser necesario se informara via oficio los hechos acontecidos a la Superintendencia de
Educaciodn.

6.2.2- Acto de maltrato Fisico de un estudiante a un funcionario:
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6.2.2.1.- Para estos casos se conformarda una comision mediadora integrada por Sostenedor,
directora, Inspector general y profesor jefe del o de la estudiante, en caso que uno de los
integrantes de la comisién sea el involucrado, esté serd reemplazado por la jefe de UTP,
orientadora educacional, vocacional o segun la jerarquia presente.

6.2.2.2.- En caso de un acto de violencia fisica, en el establecimiento, se solicitara la constatacion
de lesiones en el Servicio de salud correspondiente.

6.2.2.3.- En caso de violencia fisica se citara al apoderado o apoderada del o de la estudiante para
informar sobre la situacién y los procedimientos legales a seguir.

6.2.2.4.- En caso de que la violencia fisica de un o una estudiante a un funcionario, que sea
pesquisada de forma flagrante, se solicitard la presencia policial en el establecimiento y la
directora prestard todo el apoyo investigativo del suceso, para el procedimiento legal.

6.2.2.5.- Se informara a la Superintendencia de educacién la situacién en la que incurre el o la
estudiante, presentando toda la documentacion que sirva de evidencia, para solicitar la
suspensidn temporal de asistencia a clases hasta que la investigacion legal esté concluida.

6.2.2.6.- A partir de las consecuencias fisicas y legales por un hecho de violencia y agresién, el
colegio se reserva el derecho de evaluar la permanencia del o de la estudiante en el
establecimiento, segln instrucciones emanadas por la Superintendencia.

6.2.3- Acto de maltrato psicolégico, violencia de género y de orientacién sexual de un
funcionario(a) a un o una estudiante:

6.2.3.1.- Para estos casos se conformara una comision mediadora integrada por Sostenedor,
directora, Inspector general y Orientadora Educacional, en caso que uno de los integrantes de la
comisidn sea el involucrado, esté sera reemplazado por la jefe de UTP, orientador vocacional o
segln la jerarquia presente.

6.2.3.2.- Se realizard una entrevista individual con el afectado, informdandole los derechos legales
que le protegen y los pasos legales que debe seguir.

6.2.3.3.- De ser victima de agresion psicoldgica grave y el o la estudiante se ve imposibilitado
psicoldgica y moralmente de establecer una denuncia serd la directora del colegio, quien curse la
demanda para la proteccién del o de la estudiante, previo aviso e informe al apoderado.

6.2.3.4.- Se procedera a suspender al funcionario involucrado, de sus funciones temporalmente,
mientras se desarrolla la investigacién.

6.2.3.5.- A partir de las consecuencias de la investigacion y sancién legal por un hecho de violencia
y agresion hacia un o una estudiante, denunciado por el mismo, se procederd a la desvinculacion
del funcionario involucrado, si procediese legalmente.

6.2.3.6.- La persona que sea victima de violencia psicoldgica, contara con apoyo psicoldgico del
establecimiento.

6.2.3.7.- Seguimiento y acompafiamiento al estudiante.

6.2.3.8.- De ser necesario se informara por oficio a la Superintendencia de Educacién

6.2.4- Acto de maltrato psicoldgico, violencia de género y de orientacion sexual de un o una
estudiante hacia un funcionario(a) del colegio:

6.2.4.1.- Para estos casos se conformara una comision mediadora integrada por Sostenedor,
directora, Inspector general y Orientadora Educacional, en caso que uno de los integrantes de la
comision sea el involucrado, esté sera reemplazado por la jefe de UTP, orientador vocacional o
segln la jerarquia presente.

6.2.4.2.- Se realizard una entrevista individual con el afectado, informdandole los derechos legales
gue le protegen y los pasos legales que debe seguir.

6.2.4.3.- De ser victima de agresidén psicolégica grave y el funcionario(a) se ve imposibilitado
psicoldgica y moralmente de establecer una denuncia serd la directora del colegio, quien curse la
demanda para la proteccién del funcionario(a), previo aviso e informe al apoderado del o del
estudiante agresor(a).

6.2.4.4.- Se informara a la Superintendencia de Educacion la situacidon en la que incurre el o la
estudiante, presentando toda la documentacion que sirva de evidencia, para solicitar la
suspension de asistencia a clases hasta que la investigacion legal esté concluida.
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6.2.4.5.- A partir de las consecuencias y sanciones legales por un hecho de violencia psicoldgica, el
colegio se reserva el derecho de evaluar la permanencia del o de la estudiante en el
establecimiento, segln instrucciones emanadas por la superintendencia.

6.2.4.6.- El funcionario que sea victima de violencia psicoldgica, contara con apoyo psicologico del
establecimiento.

6.2.4.7.- Seguimiento y acompafiamiento al o la estudiante

6.2.5- Acto de maltrato verbal de un funcionario a un estudiante:

6.2.5.1.- Para estos casos se conformard una comisién mediadora integrada por Sostenedor,
directora, Inspector general y profesor o profesora jefe del o de la estudiante, en caso que uno de
los o las integrantes de la comisidn sea el involucrado, esté sera reemplazado por jefe de UTP,
orientadora educacional, vocacional o segun la jerarquia presente.

6.2.5.2.- Se realizard una entrevista individual con el afectado, informandole sobre el apoyo
psicolégico que recibird producto del hecho acontecido.

6.2.5.3.- Se citara al apoderado a entrevista para informar sobre el suceso que afecto a su pupilo
(a)

6.2.5.4.- El funcionario involucrado se reunird con comision mediadora para informar lo
acontecido y recibir una amonestacién verbal en caso de que sea la primera vez que se ha visto
involucrado en un acto de violencia verbal. En caso de que sea acusado por segunda vez, se
procedera a amonestar por escrito con copia a la inspeccién del trabajo

6.2.6- Acto de maltrato verbal de un estudiante a un funcionario

6.2.6.1.- Para estos casos se conformarda una comision mediadora integrada por Sostenedor,
directora, Inspector general y profesor o profesora jefe del o de la estudiante, en caso que uno de
los o las integrantes de la comisidon sea el involucrado, esté serd reemplazado por jefe de UTP,
orientadora educacional, vocacional o segun la jerarquia presente.

6.2.6.2.- Se realizard una entrevista individual con el afectado, informandole sobre el apoyo de
psicolégico que recibird producto de lo acontecido.

6.2.6.3.- El o la estudiante involucrado se reunird con comision mediadora para informar lo
acontecido, y de acuerdo a la gravedad del hecho se evaluard la pertinencia de una amonestacién
por escrito o la condicionalidad de la Matricula.

6.2.6.4.- En caso de reincidencia se procedera a cancelar la matricula para el préximo afio lectivo.
6.2.6.5. De ser necesario se informara por oficio a la Superintendencia de Educacion.

6.3.- REGULACION DE LAS RELACIONES ENTRE UN APODERADO Y ESTUDIANTE

6.3.1.- Para estos casos se conformard una comision mediadora integrada por Sostenedor,
directora, Inspector general y profesor o profesora jefe del o de la estudiante, en caso que uno de
los o las integrantes de la comisién sea el involucrado, esté serd reemplazado por la jefe de UTP,
orientadora educacional, vocacional o segun la jerarquia presente.

6.3.2.- En caso de agresion fisica de un apoderado(a) a un o una estudiante, en el establecimiento
la directora procedera a solicitar la presencia de carabineros o PDI, para cursar la denuncia.

6.3.3.- La violencia psicoldgica verbal, dentro o fuera del establecimiento, e inclusive a través de
Internet se denunciara a Carabineros o PDI.

6.3.4.- Dependiendo de los resultados de la investigacion se cancelard su condicion de
apoderado(a), y se le prohibira ingreso al establecimiento.

6.3.5.- Seguimiento y acompafiamiento al o el estudiante afectado(a).

6.4.- EN CASO DE OCURRIR MALTRATO ENTRE UN APODERADO(A) Y UN O UNA
FUNCIONARIO(A) DEL ESTABLECIMIENTO O VICEVERSA:

6.4.1.- Para estos casos se conformard una comisién mediadora integrada por Sostenedor,
directora, Inspector General y Orientadora Educacional, en caso que uno de los integrantes de la
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comision sea el involucrado, esté serd reemplazado por jefe de UTP, orientador vocacional o segin
la jerarquia presente.

6.4.2.- En caso de agresion fisica a un funcionario(a) del Colegio, en el establecimiento, la directora
procedera solicitar la presencia de Carabineros o PDI

6.4.3.- La violencia psicoldgica verbal, dentro o fuera del establecimiento, e inclusive a través de
Internet con evidencia concreta, se denunciard a Carabineros o PDI.

6.4.4.- Dependiendo de los resultados de la investigacion se cancelard la condicién de
apoderado(a) y se le prohibira el ingreso al establecimiento.

6.4.5.- En caso de ser agresor un funcionario(a) del establecimiento y de acuerdo a la investigacion
de Carabineros o PDI, se informara a la inspeccion del trabajo y se evaluard la desvinculacién del
funcionario.

6.5- EN CASO DE OCURRIR MALTRATO ENTRE FUNCIONARIOS(AS) DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO:

6.5.1.- Para estos casos se conformard una comisién mediadora integrada por Sostenedor,
directora, Inspector general y Orientadora Educacional, en caso que uno de los integrantes de la
comisidn sea el involucrado, esté sera reemplazado por jefe de UTP, orientador vocacional o segun
la jerarquia presente.

6.5.2.- Cuando ocurre una agresion verbal entre funcionarios(as) la comisién procedera a
investigar los hechos y amonestar por escrito y con copia a la inspeccién del trabajo si
corresponde.

6.5.3.- Cuando ocurre una agresion fisica entre funcionarios(as), se procedera a solicitar la
presencia de carabineros o PDI, para cursar la denuncia.

6.5.4.- De acuerdo a la investigacidn de carabineros o PDI, se informara a la inspeccién del trabajo
y se tomaran las medidas legales correspondientes.

6.6- EN CASO DE OCURRIR UN HECHO IRREGULAR ENTRE EL SOSTENEDOR Y UN FUNCIONARIO:

6.6.1.- Se actuara de acuerdo a los protocolos establecidos en este reglamento.

6.6.2.- Si el acto de maltrato es constitutivo de delito, el afectado(a) puede adoptar medidas
legales tales como solicitar medidas de proteccidon o denunciar los hechos ante Carabineros o la
PDI.

6.6.3.-Si el maltrato recibido por el afectado(a) no es constitutivo de delito, éste debera recurrir a
la Inspeccidn del trabajo.

7.- SITUACIONES ESPECIALES:

La Direccion del Colegio dara cuenta a las instituciones correspondientes segun corresponda
(SENDA, SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION, MINISTERIO PUBLICO, OPD, ETC.) para que se
cumplan los procedimientos establecidos por éstos en las siguientes situaciones:

7.1. -Mal trato o violencia intrafamiliar detectada por algin Docente, Coordinador, Asesor o
Directivo.

7.2. -Drogadiccion o alcoholismo.

7.3.- Lesiones en todos sus grados

7.4. -Trafico de drogas, al interior del establecimiento o en sus alrededores.

7.5. -Distribucion de pornografia infantil. almacenamiento y explotacion sexual infantil.

7.6. -Porte o ingreso de armas punzantes, de fuego o de cualquier otro tipo al interior del Colegio.
7.7. -Agresion fisica o amenaza verbal por parte de un alumno, apoderado o familiar de éste hacia
algun funcionario del Colegio.

7.8.- Abuso sexual y/o violacién

ACCIONES DE PREVENCION
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ALUMNOS:

-Unidades de orientacion programa MINEDUC.
-Objetivos transversales.

-Programa Habilidades para la vida.

-Programa ACTITUD de SENDA.

-Convivencias por curso —Charlas.

-Actividades de E. Fisica -Salidas a terreno.
-Entrevistas individuales

PROFESORES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION:

-Seleccidn de personal (entrevistas, recopilacién de antecedentes) -Jornada de induccion a

personal que ingresa.

-Actualizacién del Reglamento de Higiene y Seguridad - Conocimiento del Manual de Convivencia

escolar.

-Perfeccionamiento especifico en Mediacidn escolar, Resolucion de conflictos, talleres de

autocuidado y buena convivencia.
-Evaluacién de desempefio.
-Actividades de convivencia

PADRES Y APODERADOS:

-Reuniones de padres y apoderados.

-Temas mensuales en reuniones de apoderados.

-Actividades de curso que favorezcan la convivencia en el curso.

-Charlas a padres y apoderados por parte del equipo de Convivencia escolar.
-Charlas dictadas por psicéloga del Colegio.

-Charla dictadas por psicopedagogas.

-Charlas dictadas por profesionales externos.

Ricardo Jeldes Jofré.
Inspector General del Colegio BOSTON de Villa Alemana
inspectoriageneral.coleboston@gmail.com

03 de enero de 2023
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